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AU PROGRAMME
DE NOTRE ATELIER...

Pourquoi mesurer ?

Comment exploiter et
restituer vos KPIs?

Comment définir vos KPI's
Juridiques?

Quels atouts de la
digitalisation pour booster
vos KPIs?




( )
\. J

S esurer k




LA MESURE COMME ALLIEE DES DIRECTIONS JURIDIQUES
ET COMPLIANCE POUR ADRESSER LEURS ENJEUX

La mesure nous sort de l'incertitude et nous aider a maintenir un cap : ne pas mesurer c’est laisser l'intuition et les autres
acteurs de I'entreprise guider nos choix.

¥

Aider a prendre Démontrer la valeur Mobiliser un Objectiver des Promouvoir un point
des décisions apportée par la écosysteme autour besoins ou écueils c.Ie vue et gagner de
fonction juridique a d’objectifs communs rencontrés I'mflue[lce aupres de

son organisation son ecosysteme
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vos KPlIs juridiques ?




COMMENT CHOISIR VOS KPIS ?
1. POINT DE DEPART : DEFINITION DE VOS OBJECTIFS

La production d'indicateurs doit s’intégrer dans une démarche plus globale de définition de votre stratégie en tant que
fonction juridique ou compliance.

-

© R
T
Définissez vos objectifs Vos KPI ne sont pas Identifiez les acteurs de
immuables votre écosysteme et ce

Comment servir les objectifs de

votre entreprise ? Quel Réinterrogez-les en fonction de que vous attendez d'eux
po,S|t|onr?em.ent’\)/|se dans 'évolution de vos objectifs et Ce sont les destinataires de vos
organisation ? Quelle enjeux KPIs et parfois les contributeurs

performance opérationnelle ?
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COMMENT CHOISIR VOS KPIS ?
2. SELECTIONNER LES BONS KPIS: QUELQUES PRINCIPES

Spécifique
Mesurable
Réalisable

Pertinent
Délimité dans le temps
[

Se limiter a 3 KPIs par domaine




COMMENT CHOISIR VOS KPIs?

3.

EXEMPLES DE KPlIs

Quelques exemples de KPIs

v

@

% de traitements exigeants une
analyse d'impact par périmetre

% de logiciels évalués
Turnover au sein de votre réseau

% de demandes non pertinentes
remontées par les référents

Evolution du nombre de projets sur
lesquels vous étes sollicités par les
métiers

Nombre d’'audits réalisés par rapport a
I'objectif fixé
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Compliance
Officer et DPO

Directeurs
juridiques

Résultats :
v Durée moyenne de traitement
des DSR
v' Temps moyen passé sur un
projet
v Sous-traitant a risque
v Conformité des logiciels
Pilotage :
v' % d’avancée
d’'un processus contractuel
v Nb de dossiers en cours
de traitement
v Nb de juristes affectés sur

un dossier

Résultats :

v Nb de traitements par statuts,
entités, par pays, par

v Nb de projets réalisés

v' Nb de sous-traitants évalués
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COMMENT EXPLOITER VOS INDICATEURS?
PRENDRE LE TEMPS D’ANALYSER ET DE RESTITUER

Les informations fournies par les indicateurs sont souvent sous-exploitées. Prenez le temps de I'analyse et de la restitution
pour en tirer les bénéfices escomptés.
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Sanctuarisez du temps a Impliquez votre Intégrez la restitution de Travaillez vos tableaux de
I'analyse des indicateurs écosystéme proche pour vos tableaux de bord dans bord pour faciliter la prise
et intégrez-le directement donner du sens a cet votre gouvernance et celle de décision et marketer
dans votre roadmap exercice et renforcer leur de vos destinataires votre fonction
opérationnelle mobilisation

des décisions
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COMMENT RESTITUER VOS KPIS?
CONSTRUIRE UN TABLEAU DE BORD AVE
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DLD RGPD

Traitements E

Traitements actifs par responsabilité Répartition par domaine

Domaine Encours A valider Validés Arevoir Archivé En cours de validation Nb Total traitements
4 0 0 o [ 0 4
. 3 o ] o o 0 3
@ Responsable de traitement
® Sous-traitant 3 ° o o o o 3
2 o o o o 1] 2
1 o ] o o 0 1
o o o 1 o 4] 1
1 o o o o o 1
Analyses d'impact
Transferts
® sans Catégories de données traitées
1-17
518
© 563
® 589
® 763+
Sous-traitance .
@ Flux hors UE

Soustramanss dont it contrat oncades i protection dos dosedios o fagom conforme s RGFD

128 169

e S _
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Pays non adéquats

1-118
234-544
® 1016
® 2463
® 8185+



COMMENT RESTITUER VOS KPIS?
CONSTRUIRE UN TABLEAU DE BORD AVEC
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DLD Anticorruption
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ftion / Analytics

ANALYTICS

ectionner le périmétre

tware o

Risques par catégories  DMR

Par service

Bruen Inc

Sélectionner la période

03912023

Responsables principaux

® Direction Commerciale
® Compliance
® Département des ressources humaines

® Direction générale
® Comité de direction

Gestion générale
Marketing

® Service Paie
® Achats
® Comptabilité

Exposition politique des Uers

Exposition politique des tiers

Nombre de risques

03042023

Pasde tiers

Hon expasés pol.

Tiers

Exposés pol.

-~

Par secteur d'activité

® Transports

® Commerce de gros et de détall

® Construction

© Industrie manufacturiére
Administration

® Information et communication

Risques sur des opéation stratégioues

g

“

Risques sur des opération stratégiques

Faible

89%

Elevé

Adescrat )

Risques Bruts

Probabilité

Risques Nets

Probabilité

Impact
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Quels atouts de la

digitalisation [eJels[gleJeJeXsy (= @'/els

KPIs?




DIGITALISER POUR
BOOSTER VOS KPIs

Consolidation facilitée des KPIs Qualité des données sources

r

Des tableaux de bord visuels et

Gain de temps pour les acteurs
engageants

Des tableaux de bord dynamiques
pour passer de I'analyse a I'action
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Vous avez des guestions ?

Echangeons
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